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1.0 Γενικά. 
 

Το παρόν κείμενο περιγράφει τη διαδικασία της ηλεκτρονικής υποβολής εκτελωνισμών 

φαρμακευτικών προϊόντων, ημιέτοιμων προϊόντων, δραστικών ουσιών και εκδόχων ανθρώπινης και 

κτηνιατρικής χρήσης στον Εθνικό Οργανισμό Φαρμάκων. Οι ενδιαφερόμενες εταιρίες πρέπει πρώτα 

να εξασφαλίσουν κωδικό πρόσβασης κάνοντας αίτηση για κωδικό στην ειδική διαδικτυακή εφαρμογή 

του Ε.Ο.Φ.. Μετά την αξιολόγηση της αίτησης τους για κωδικό και την απόκτησή του, θα μπορούν να 

χρησιμοποιούν την web εφαρμογή για την ηλεκτρονική υποβολή των εκτελωνισμών. 

 

2.0 Κωδικός πρόσβασης  
 

Οι εταιρίες οφείλουν να αποκτήσουν κωδικούς πρόσβασης για την υπηρεσία 

«Αίτηση/Γνωστοποίηση εκτελωνισμών για φαρμακευτικά προϊόντα, ημιέτοιμα προϊόντα, δραστικών 

ουσιών και εκδόχων» μέσω της υπηρεσίας «On-line 

υπηρεσίες» που παρέχεται από την διαδικτυακή πύλη 

www.eof.gr  του Εθνικού Οργανισμού Φαρμάκων.  

 

Μετά την απόκτηση των κωδικών πρόσβασης ο χρήστης της εταιρίας πρέπει να μεταβεί πάλι στη 

διαδικτυακή πύλη του ΕΟΦ. Στο αριστερό μέρος της πύλης υπάρχει ειδικό banner που οδηγεί στο 

μενού με τις παρεχόμενες υπηρεσίες του Οργανισμού. Ο χρήστης επιλέγει την εφαρμογή «Υποβολή 

εκτελωνισμών για φαρμακευτικά προϊόντα, ημιέτοιμα προϊόντα, δραστικών ουσιών και εκδόχων» και 

μεταφέρεται στη διεύθυνση https://services.eof.gr/myeof. 

3.0 Υποβολή εκτελωνισμών για φαρμακευτικά προϊόντα, ημιέτοιμα προϊόντα, 

δραστικών ουσιών και εκδόχων 

Μετά την απόκτηση του κωδικού και την εισαγωγή της εξουσιοδοτημένης εταιρίας στο σύστημα,  ο 

χρήστης έχει τη δυνατότητα να καταχωρήσει μια αίτηση/γνωστοποίηση εκτελωνισμών ή να αναζητήσει 

προηγούμενες αιτήσεις/γνωστοποιήσεις προϊόντων τις οποίες έχει καταθέσει ηλεκτρονικά στο 

σύστημα. Με την εισαγωγή του Ονόματος χρήστη και του Συνθηματικού, το σύστημα πιστοποιεί ότι ο 

χρήστης είναι εξουσιοδοτημένος να χρησιμοποιήσει την εφαρμογή. Η πρώτη εικόνα του συστήματος 

είναι αριστερά το μενού με τον τίτλο Εκτελωνισμοί και τις επιλογές Φαρμακευτικά προϊόντα 

(ανθρώπινης χρήσης),  Φαρμακευτικά προϊόντα (κτηνιατρικής  χρήσης), Ημιέτοιμα προϊόντα 

(ανθρώπινης χρήσης),  Ημιέτοιμα προϊόντα (κτηνιατρικής  χρήσης), Δραστικές ουσίες (ανθρώπινης 

χρήσης),  Δραστικές ουσίες (κτηνιατρικής  χρήσης),  Έκδοχα (ανθρώπινης χρήσης),  Έκδοχα 

(κτηνιατρικής  χρήσης). Με την επιλογή μιας κατηγορίας από το μενού εμφανίζεται ο πίνακας με όλες 

τις υποβολές αιτήσεων/γνωστοποιήσεων για την κατηγορία αυτή που έχουν κατατεθεί ηλεκτρονικά από 

τον συγκεκριμένο χρήστη στο σύστημα του Οργανισμού. 

  

http://www.eof.gr/
https://services.eof.gr/myeof
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4.0 Φαρμακευτικά προϊόντα ανθρώπινης και κτηνιατρικής χρήσης  

Η διαδικασία καταχώρησης εκτελωνισμών φαρμακευτικών προϊόντων ανθρώπινης χρήσης είναι 

παρόμοια με την διαδικασία που αφορά στα προϊόντα κτηνιατρικής χρήσης με τη μόνη διαφορά ότι 

στις περιπτώσεις που η εφαρμογή αναζητά προϊόντα από τη βάση δεδομένων του Ε.Ο.Φ. στην 

περίπτωση της ανθρώπινης χρήσης τα αποτελέσματα αναζήτησης προέρχονται από το αρχείο των 

ανθρώπινων φαρμακευτικών προϊόντων ενώ στη δεύτερη από το αρχείο των κτηνιατρικών. 

4.1 Αναζήτηση 

 

Η αναζήτηση των καταχωρημένων αιτήσεων/γνωστοποιήσεων μπορεί να γίνει με κριτήρια 

αναζήτησης (φίλτρα) τον Τύπο διακίνησης (Από τρίτες χώρες (αίτηση) ή Ενδοκοινοτικά 

(γνωστοποίηση)), την κατάσταση της υποβολής και τον αριθμό ή την ημερομηνία πρωτοκόλλου 

(από-έως). Η κατάσταση της αίτησης καθορίζεται από τον τύπο διακίνησης. Δηλαδή, αν ο τύπος 

διακίνησης της αίτησης είναι «Από τρίτες χώρες (αίτηση)» τότε η κατάσταση της υποβολής μπορεί 

να οριστεί ως 1. Πρόχειρη, 2. Υποβλήθηκε, 3. Επικυρώθηκε 4. Σε εκκρεμότητα 5. Απορρίφθηκε 

καθώς η αίτηση μετά την υποβολή της εξετάζεται από το αρμόδιο προσωπικό του Οργανισμού. Αν ο 

τύπος διακίνησης είναι «Ενδοκοινοτικά (γνωστοποίηση)» τότε η κατάσταση της υποβολής μπορεί να 

οριστεί ως 1. Πρόχειρη, 2. Γνωστοποιήθηκε. Σε κάθε αλλαγή κατάστασης της υποβολής ο χρήστης 

ενημερώνεται με ανάλογο μήνυμα στο ηλεκτρονικό του ταχυδρομείο. 

Τα φίλτρα αναζήτησης αρχικοποιούνται από την επιλογή πάνω δεξιά στο πλαίσιο των 

πεδίων αναζήτησης.  

Ο πίνακας των αποτελεσμάτων δίνει μια συνοπτική εικόνα της κάθε κατατεθειμένης 

αίτησης/γνωστοποίησης. Περιέχει τις στήλες Τύπος διακίνησης, Κατάσταση (με διαφορετικό 

χρωματισμό για κάθε κατάσταση), Ημερομηνία άφιξης, Ημ. και αριθμός πρωτοκόλλου. Οι στήλες  

αριθμός και ημερομηνία πρωτοκόλλου είναι συμπληρωμένες μόνο αν έχει ολοκληρωθεί η διαδικασία 

υποβολής της γνωστοποίησης. 

 Η επεξεργασία μιας ηλεκτρονικής υποβολής είναι δυνατή μόνο όσο η κατάσταση της είναι 

«Πρόχειρη». Ο χρήστης μπορεί να επεξεργαστεί μια εγγραφή επιλέγοντας το κουμπί της προβολής   

στο τέλος κάθε γραμμής του πίνακα με τα αποτελέσματα της αναζήτησης.  

 



              εφαρμογή ηλεκτρονικής υποβολής εκτελωνισμών 

 

Έκδοση 1.2.0 5 / 27 

  
    

 
 
 

Όταν ο χρήστης επιλέξει μια εγγραφή, έχει στη διάθεσή του την πλήρη εικόνα του προϊόντος και 

μπορεί με τη χρήση της κεντρικής γραμμής εργαλείων: 

 να επεξεργαστεί μια εγγραφή (αρκεί να είναι σε κατάσταση «Πρόχειρη»)  

 να επιστρέψει στο αρχικό μενού της αναζήτησης  

 να υποβάλλει οριστικά την εγγραφή στο σύστημα                

 να εκτυπώσει την αίτηση/γνωστοποίηση και το δελτίο πληροφοριών σε μορφή 

pdf  

 

 να διαγράψει την εγγραφή  

Όταν η ηλεκτρονική γνωστοποίηση υποβληθεί οριστικά από το χρήστη η κατάσταση γίνεται 

«Γνωστοποιήθηκε». Στη περίπτωση των αιτήσεων η κατάσταση από «Πρόχειρη» γίνεται 

«Υποβλήθηκε». Μετά την υποβολή, και στις δύο περιπτώσεις, δεν είναι δυνατή η περαιτέρω 

επεξεργασία της. Η εφαρμογή θα αποδώσει αυτόματα στην υποβολή Αριθμό και Ημερομηνία 

Πρωτοκόλλου και θα στείλει στο ηλεκτρονικό ταχυδρομείο του χρήστη επιβεβαιωτικό μήνυμα.  

4.2 Καταχώρηση 

Η καταχώρηση μιας νέας ηλεκτρονικής αίτησης/γνωστοποίησης φαρμακευτικού προϊόντος γίνεται με 

την επιλογή  του κουμπιού  στην κεντρική εργαλειοθήκη της εφαρμογής. Με αυτή την 

ενέργεια «ανοίγει» ένας νέος φάκελος για την αίτηση στο αρχείο του Οργανισμού και ο χρήστης 

οφείλει να καταχωρήσει τα υπόλοιπα στοιχεία - στις λογικές κατηγορίες πληροφοριών που 

χαρακτηρίζουν το προϊόν. Ο χρήστης της εφαρμογής έχει τη δυνατότητα να καταχωρήσει όλα τα 

απαραίτητα στοιχεία με τη βοήθεια ενός οδηγού (wizard) σε 7 διακριτά βήματα. Μετά την 

ενημέρωση της πληροφορίας που απαιτείται σε κάθε βήμα ο χρήστης πρέπει να επιλέξει 

«Επόμενο» στο κάτω μέρος της οθόνης.  

4.3 Τύπος διακίνησης 

Στο πρώτο βήμα ο χρήστης επιλέγει τον τύπο διακίνησης της αίτησης/γνωστοποίησης και 

προσδιορίζει το ρόλο της εταιρίας επιλέγοντας μία ή περισσότερες επιλογές από τα διαθέσιμα 

πεδία. 
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4.4 Προμηθευτής 

Στο δεύτερο βήμα ο χρήστης επιλέγει την προμηθεύτρια εταιρία πατώντας με το ποντίκι στο λεκτικό 

«Για να επιλέξετε εταιρία, πατήστε εδώ». Στη φόρμα διαλόγου που θα εμφανιστεί και στο πεδίο 

Επωνυμία ο χρήστης καταχωρεί το λεκτικό της επωνυμίας της εταιρίας και πατά το κουμπί 

αναζήτηση. Η εφαρμογή προτείνει τις εταιρίες οι οποίες είναι καταχωρημένες στην κεντρική βάση 

δεδομένων του Ε.Ο.Φ. Πατώντας το κουμπί στο τέλος της κάθε εγγραφής επιλέγεται η εταιρία που 

θα καταχωρηθεί. Αν η προμηθεύτρια εταιρία δεν είναι καταχωρημένη στη βάση δεδομένων τότε ο 

χρήστης μπορεί να την καταχωρήσει για πρώτη φορά συμπληρώνοντας οπωσδήποτε Επωνυμία, 

Οδό/αριθμό, Τ.Κ., Πόλη, Χώρα, Τηλέφωνο και επιπλέον Περιοχή και αριθμό Fax. Η νέα εταιρία θα 

είναι διαθέσιμη σε επόμενη αναζήτηση. 

 

4.5 Τιμολόγιο  

Η εφαρμογή δίνει τη δυνατότητα στο χρήστη να καταχωρήσει τα στοιχεία του τιμολογίου σε 2 βήματα. 

Στο βήμα 3 καταχωρείται η κύρια πληροφορία που αφορά στο τιμολόγιο δηλαδή ο αριθμός τιμολογίου, 

η ημερομηνία έκδοσης, το νόμισμα και η ισοτιμία του την ημέρα της έκδοσης, το είδος της αποστολής  

και τέλος η ημερομηνία άφιξης του εμπορεύματος.  
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Στο επόμενο βήμα συμπληρώνεται η πληροφορία που αφορά στα προϊόντα του τιμολογίου. Για να 

καταχωρηθεί μια καινούργια γραμμή στο τιμολόγιο, ο χρήστης πρέπει με το ποντίκι να επιλέξει «Για να 

επιλέξετε προϊόν, πατήστε εδώ». Στη φόρμα διαλόγου που θα εμφανιστεί ο χρήστης έχει δύο 

επιλογές : α) να επιλέξει την καρτέλα «Με άδεια» αν θέλει να καταχωρήσει ένα προϊόν το οποίο έχει 

έγκριση από τον Ε.Ο.Φ. και κυκλοφορεί στην ελληνική αγορά οπότε καταχωρεί το λεκτικό του 

προϊόντος ή μέρος αυτού και πατά το κουμπί αναζήτηση. Η εφαρμογή προτείνει τα προϊόντα τα 

οποία είναι καταχωρημένα στην κεντρική βάση δεδομένων του Ε.Ο.Φ και πατώντας το κουμπί στο 

τέλος της κάθε γραμμής επιλέγεται το προϊόν που θα πάρει μέρος στο τιμολόγιο. 

 

 

 

β) να επιλέξει την καρτέλα «Χωρίς άδεια» αν θέλει να καταχωρήσει ένα προϊόν το οποίο δεν έχει 

έγκριση από τον Ε.Ο.Φ. και τα στοιχεία του δεν είναι καταχωρημένα στην κεντρική βάση δεδομένων 

του Οργανισμού. Σε αυτή την περίπτωση ο χρήστης καταχωρεί  το λεκτικό της εμπορικής ονομασίας 

και την μορφή και πατάει το κουμπί της υποβολής. Στην περίπτωση αυτή στον πίνακα των 

προϊόντων και στην στήλη barcode υπάρχει η ένδειξη UNAUTHORIZED. 
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Επαναλαμβάνοντας τη διαδικασία ο χρήστης μπορεί να καταχωρήσει πολλαπλές εγγραφές.  

4.6 Πληροφοριακό δελτίο 

Η συμπλήρωση του πληροφοριακού δελτίου γίνεται σε 3 βήματα. Στο πρώτο από τα βήματα αυτά, 

βήμα 5 της διαδικασίας, ο χρήστης έχει τη δυνατότητα να συμπληρώσει την κατηγορία του προϊόντος, 

την κατηγορία του ναρκωτικού και τη χρήση του προϊόντος. Αν έχει καταχωρήσει φαρμακευτικό 

προϊόν με άδεια τότε τα πεδία Κατηγορία προϊόντος και ναρκωτικού συμπληρώνονται αυτόματα από 

το πληροφοριακό σύστημα του Οργανισμού. Αν το προϊόν δεν έχει άδεια του Ε.Ο.Φ. ο χρήστης 

πρέπει να συμπληρώσει τα αντίστοιχα πεδία. 

 

Στο επόμενο βήμα και για κάθε προϊόν του τιμολογίου πρέπει να συμπληρωθεί η πληροφορία που 

αφορά στις παρτίδες. Ο χρήστης επιλέγει από το πεδίο επιλογής (combo box) ένα προϊόν από το 

τιμολόγιο που έχει ήδη καταχωρήσει και στη συνέχεια πατά το κουμπί «Προσθήκη παρτίδας». Για κάθε 

προϊόν του  τιμολογίου, η εφαρμογή προτείνει τα κατάλληλα πεδία για να καταχωρηθεί ο αριθμός της 

παρτίδας, η ποσότητα, η αξία, οι ημερομηνίες παραγωγής και λήξης και ο παρασκευαστής. Η επιλογή 

παρασκευαστή γίνεται είτε από τη λίστα των εταιριών που είναι καταχωρημένη στη βάση δεδομένων 

του Ε.Ο.Φ. είτε με την καταχώρηση μιας νέας εταιρίας.  
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Αν ο εκτελωνισμός του φαρμακευτικού προϊόντος αφορά παραπάνω από μία παρτίδες, τότε ο χρήστης 

ακολουθεί την ίδια διαδικασία. Με το κουμπί «Προσθήκη παρτίδας», η εφαρμογή προτείνει μια νέα 

φόρμα για να προστεθεί ο αρ. παρτίδας, η ποσότητα, η αξία, οι ημερομηνίες παραγωγής και λήξης και ο 

παρασκευαστής. Κάθε νέα καταχώρηση παρτίδας αυξάνει κατά ένα τον αριθμό των εγγραφών που 

αποθηκεύονται στον πίνακα με τις παρτίδες. Στο πάνω μέρος του πίνακα εμφανίζεται ο αριθμός των 

σελίδων με τις καταχωρημένες παρτίδες ενώ υπάρχει η δυνατότητα εμφάνισης μέχρι 5 γραμμών σε κάθε 

σελίδα του πίνακα. 

 

Σημειώνεται ότι για κάθε προϊόν πρέπει οπωσδήποτε να υπάρχει τουλάχιστον μια καταχώρηση 

παρτίδας. 

 

4.7 Δικαιολογητικά 

Στο τελευταίο βήμα της διαδικασίας ο χρήστης μπορεί να αναφορτώσει τα δικαιολογητικά (τιμολόγια, 

πιστοποιητικά) σε ηλεκτρονική μορφή.  
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Για να γίνει αυτό επιλέγει, με τη χρήση του κουμπιού Choose, ηλεκτρονικά αρχεία της μορφής pdf, 

doc, docx, zip κ.λπ. από το σκληρό δίσκο του προσωπικού του υπολογιστή. Μετά την αναφόρτωση 

(upload) του κάθε αρχείου, ο πίνακας της οθόνης γεμίζει με τις εγγραφές των αρχείων. Κάθε εγγραφή 

πρέπει να ενημερωθεί με τον τύπο του δικαιολογητικού στη στήλη Τύπος δικαιολογητικού και το 

αρχείο μπορεί να καταφορτωθεί (download) πατώντας στο αντίστοιχο εικονίδιο της κάθε γραμμής. 
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5.0 Ημιέτοιμα προϊόντα ανθρώπινης και κτηνιατρικής χρήσης  

Η διαδικασία καταχώρησης εκτελωνισμών ημιέτοιμων προϊόντων ανθρώπινης χρήσης είναι 

παρόμοια με την διαδικασία που αφορά στα προϊόντα κτηνιατρικής χρήσης με τη μόνη διαφορά ότι 

στις περιπτώσεις που η εφαρμογή αναζητά προϊόντα από τη βάση δεδομένων του Ε.Ο.Φ. στην 

πρώτη περίπτωση τα αποτελέσματα αναζήτησης προέρχονται από το αρχείο των ανθρώπινων 

φαρμακευτικών προϊόντων ενώ στη δεύτερη από το αρχείο των κτηνιατρικών. 

5.1 Αναζήτηση 

 

Η αναζήτηση των καταχωρημένων αιτήσεων/γνωστοποιήσεων μπορεί να γίνει με κριτήρια 

αναζήτησης (φίλτρα) τον Τύπο διακίνησης (Από τρίτες χώρες (αίτηση) ή Ενδοκοινοτικά 

(γνωστοποίηση)), την κατάσταση της υποβολής και τον αριθμό ή την ημερομηνία πρωτοκόλλου 

(από-έως). Η κατάσταση της αίτησης καθορίζεται από τον τύπο διακίνησης, δηλαδή αν ο τύπος 

διακίνησης της αίτησης είναι «Από τρίτες χώρες (αίτηση)» τότε η κατάσταση της υποβολής μπορεί 

να οριστεί ως 1. Πρόχειρη, 2. Υποβλήθηκε, 3. Επικυρώθηκε 4. Σε εκκρεμότητα 5. Απορρίφθηκε 

καθώς η αίτηση μετά την υποβολή της εξετάζεται από το αρμόδιο προσωπικό του Οργανισμού. Αν ο 

τύπος διακίνησης είναι «Ενδοκοινοτικά (γνωστοποίηση)» τότε η κατάσταση της υποβολής μπορεί να 

οριστεί ως 1. Πρόχειρη, 2. Γνωστοποιήθηκε. Σε κάθε αλλαγή κατάστασης της υποβολής ο χρήστης 

ενημερώνεται με ανάλογο μήνυμα στο ηλεκτρονικό του ταχυδρομείο. 

Τα φίλτρα αναζήτησης αρχικοποιούνται από την επιλογή πάνω δεξιά στο πλαίσιο των 

πεδίων αναζήτησης.  

Ο πίνακας των αποτελεσμάτων δίνει μια συνοπτική εικόνα της κάθε κατατεθειμένης 

αίτησης/γνωστοποίησης. Περιέχει τις στήλες τύπος διακίνησης, Κατάσταση (με διαφορετικό 

χρωματισμό για κάθε κατάσταση), Ημερομηνία άφιξης, Ημ. και αριθμός πρωτοκόλλου. Οι στήλες  

αριθμός και ημερομηνία πρωτοκόλλου είναι συμπληρωμένες μόνο αν έχει ολοκληρωθεί η διαδικασία 

υποβολής της γνωστοποίησης. 

 Η επεξεργασία μιας ηλεκτρονικής υποβολής είναι δυνατή μόνο όσο η κατάσταση της είναι 

«Πρόχειρη». Ο χρήστης μπορεί να επεξεργαστεί μια εγγραφή επιλέγοντας το κουμπί της προβολής   

στο τέλος κάθε γραμμής του πίνακα με τα αποτελέσματα της αναζήτησης.  
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Όταν ο χρήστης επιλέξει μια εγγραφή, έχει στη διάθεσή του την πλήρη εικόνα του προϊόντος και 

μπορεί με τη χρήση της κεντρικής γραμμής εργαλείων: 

 να επεξεργαστεί μια εγγραφή (αρκεί να είναι σε κατάσταση «Πρόχειρη»)  

 να επιστρέψει στο αρχικό μενού της αναζήτησης  

 να υποβάλλει οριστικά την εγγραφή στο σύστημα                

 να εκτυπώσει την αίτηση/γνωστοποίηση και το δελτίο πληροφοριών σε μορφή 

pdf  

 

 να διαγράψει την εγγραφή  

Όταν η ηλεκτρονική γνωστοποίηση υποβληθεί οριστικά από το χρήστη η κατάσταση γίνεται 

«Γνωστοποιήθηκε». Στη περίπτωση των αιτήσεων η κατάσταση από «Πρόχειρη» γίνεται 

«Υποβλήθηκε». Μετά την υποβολή, και στις δύο περιπτώσεις, δεν είναι δυνατή η περαιτέρω 

επεξεργασία της. Η εφαρμογή θα αποδώσει αυτόματα στην υποβολή Αριθμό και Ημερομηνία 

Πρωτοκόλλου και θα στείλει στο ηλεκτρονικό ταχυδρομείο του χρήστη επιβεβαιωτικό μήνυμα.  

5.2 Καταχώρηση 

Η καταχώρηση μιας νέας ηλεκτρονικής αίτησης/γνωστοποίησης ημιέτοιμου προϊόντος γίνεται με την 

επιλογή  του κουμπιού  στην κεντρική εργαλειοθήκη της εφαρμογής. Με αυτή την ενέργεια 

«ανοίγει» ένας νέος φάκελος για την αίτηση στο αρχείο του Οργανισμού και ο χρήστης οφείλει να 

καταχωρήσει τα υπόλοιπα στοιχεία - στις λογικές κατηγορίες πληροφοριών που χαρακτηρίζουν το 

προϊόν. Ο χρήστης της εφαρμογής έχει τη δυνατότητα να καταχωρήσει όλα τα απαραίτητα στοιχεία 

με τη βοήθεια ενός οδηγού (wizard) σε 7 διακριτά βήματα. Μετά την ενημέρωση της πληροφορίας 

που απαιτείται σε κάθε βήμα ο χρήστης πρέπει να επιλέξει «Επόμενο» στο κάτω μέρος της οθόνης.  

5.3 Τύπος διακίνησης 

Στο πρώτο βήμα ο χρήστης επιλέγει τον τύπο διακίνησης της αίτησης/γνωστοποίησης και 

προσδιορίζει το ρόλο της εταιρίας επιλέγοντας μία ή περισσότερες επιλογές από τα διαθέσιμα 

πεδία. 
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5.4 Προμηθευτής 

Στο δεύτερο βήμα ο χρήστης επιλέγει την προμηθεύτρια εταιρία πατώντας με το ποντίκι στο λεκτικό 

«Για να επιλέξετε εταιρία, πατήστε εδώ». Στη φόρμα διαλόγου που θα εμφανιστεί και στο πεδίο 

Επωνυμία ο χρήστης καταχωρεί το λεκτικό της επωνυμίας της εταιρίας και πατά το κουμπί 

αναζήτηση. Η εφαρμογή προτείνει τις εταιρίες οι οποίες είναι καταχωρημένες στην κεντρική βάση 

δεδομένων του Ε.Ο.Φ. Πατώντας το κουμπί στο τέλος της κάθε εγγραφής επιλέγεται η εταιρία που 

θα καταχωρηθεί. Αν η προμηθεύτρια εταιρία δεν είναι καταχωρημένη στη βάση δεδομένων τότε ο 

χρήστης μπορεί να την καταχωρήσει για πρώτη φορά συμπληρώνοντας οπωσδήποτε Επωνυμία, 

Οδό/αριθμό, Τ.Κ., Πόλη, Χώρα, Τηλέφωνο και επιπλέον Περιοχή και αριθμό Fax. Η νέα εταιρία θα 

είναι διαθέσιμη σε επόμενη αναζήτηση. 

 

5.5 Τιμολόγιο  

Η εφαρμογή δίνει τη δυνατότητα στο χρήστη να καταχωρήσει τα στοιχεία του τιμολογίου σε 2 βήματα. 

Στο βήμα 3 καταχωρείται η κύρια πληροφορία που αφορά στο τιμολόγιο δηλαδή ο αριθμός τιμολογίου, 

η ημερομηνία έκδοσης, το νόμισμα και η ισοτιμία του την ημέρα της έκδοσης, το είδος της αποστολής  

και τέλος η ημερομηνία άφιξης του εμπορεύματος.  
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Στο επόμενο βήμα 4 συμπληρώνεται η πληροφορία που αφορά στα ημιέτοιμα προϊόντα του 

τιμολογίου. Η εφαρμογή είναι έτοιμη να υποδεχτεί την πρώτη καταχώρηση ημιέτοιμου προϊόντος και 

για αυτό το λόγο παρουσιάζει δύο κενές γραμμές, την δεύτερη ως υποκατηγορία της πρώτης. Στο 

τέλος των ενεργειών αυτού του βήματος η πρώτη (κύρια) γραμμή θα περιέχει τα στοιχεία του 

προϊόντος ενώ η δεύτερη ή και άλλες επιπλέον γραμμές του πίνακα θα περιέχουν τις πληροφορίες για 

τις δραστικές ουσίες που περιλαμβάνονται στο προϊόν. Στη δεύτερη γραμμή, αν ο χρήστης επιλέξει 

«επιλογή ουσίας» εμφανίζεται ένα παράθυρο διαλόγου που προσφέρει τη δυνατότητα εύκολης 

επιλογής δραστικής ουσίας από το αρχείο των ουσιών στη βάση δεδομένων του Οργανισμού. Ο 

χρήστης συμπληρώνει το λεκτικό ή μέρος αυτού στο πεδίο Διεθνής ονομασία και πατάει αναζήτηση 

για να επιλέξει στη συνέχεια μια ουσία από τη λίστα των προτεινόμενων επιλογών.  

 

Επιστρέφοντας στην κύρια σελίδα της εφαρμογής παρατηρεί ότι η πρώτη ουσία του ημιέτοιμου 

προϊόντος έχει ήδη καταχωρηθεί και μπορεί να συμπληρώσει την ποσότητα της ουσίας στο προϊόν. 

Παράλληλα, στην πρώτη γραμμή δημιουργήθηκε το όνομα του ημιέτοιμου προϊόντος βασισμένο στην 

ονομασία της ουσίας.  

 

Πατώντας δεξί κλίκ και επιλέγοντας 

«Προσθήκη ουσίας στο προϊόν» ο χρήστης 

μπορεί να εξακολουθήσει να προσθέτει 

δραστικές ουσίες στο ημιέτοιμο προϊόν 

διαμορφώνοντας με αυτό τον τρόπο και την 

τελική ονομασία του προϊόντος.  

Στο τέλος της διαδικασίας θα πρέπει να 

έχουν συμπληρωθεί όλα τα πεδία τόσο στο 

επίπεδο των δραστικών ουσιών (όνομα και 
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ποσότητα ουσίας) όσο και στο επίπεδο του προϊόντος δηλαδή Ποσότητα (συμπληρώνεται αυτόματα 

από το άθροισμα των ποσοτήτων των δραστικών ουσιών που αποτελούν το προϊόν), μονάδα 

μέτρησης και αξία μονάδας. 

 

Αν το τιμολόγιο έχει παραπάνω από ένα ημιέτοιμα προϊόντα ο χρήστης μπορεί να πατήσει δεξί κλίκ 

και επιλέγοντας «Προσθήκη ημιέτοιμου προϊόντος» να ακολουθήσει τη διαδικασία από την αρχή. 

5.6 Πληροφοριακό δελτίο 

Η συμπλήρωση του πληροφοριακού δελτίου γίνεται σε 3 βήματα. Πρώτα από όλα (βήμα 5) πρέπει να 

δηλωθεί για το κάθε ημιέτοιμο προϊόν η κατηγορία του ναρκωτικού, σε ποια ομάδα προδιαγραφών 

ανήκει (π.χ. 95/45/EC, 96/77/EC, British Pharmacopoeia κ.α.) καθώς και οι χρήσεις για τις οποίες 

προορίζεται. 

 

 

Στο επόμενο βήμα (βήμα 6) καταγράφεται το φαρμακευτικό προϊόν για το οποίο θα χρησιμοποιηθεί και 

για κάθε προϊόν του τιμολογίου πρέπει να συμπληρωθεί η πληροφορία που αφορά στις παρτίδες. Για 

κάθε προϊόν η εφαρμογή προτείνει τα κατάλληλα πεδία για να καταχωρηθεί ο αριθμός της παρτίδας, η 
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ποσότητα, η μονάδα μέτρησης, η αξία, το ποσοστό καθαρότητας, η φυσική κατάσταση, η περιγραφή, 

οι ημερομηνίες παραγωγής και λήξης και ο παρασκευαστής. Η επιλογή παρασκευαστή γίνεται είτε από 

τη λίστα των εταιριών που είναι καταχωρημένη στη βάση δεδομένων του Ε.Ο.Φ. είτε με την 

καταχώρηση μιας νέας εταιρίας. Αν ο εκτελωνισμός του ημιέτοιμου προϊόντος αφορά παραπάνω από 

μία παρτίδες τότε ο χρήστης επιλέγει την βασική παρτίδα και με δεξί κλικ στο ποντίκι μπορεί να 

προσθέσει και δεύτερη σειρά πεδίων (για την ίδια πάντα γραμμή προϊόντος). Σημειώνεται ότι για κάθε 

προϊόν πρέπει οπωσδήποτε να υπάρχει τουλάχιστον μια καταχώρηση παρτίδας. 

 

Στο τελευταίο βήμα του πληροφοριακού δελτίου (βήμα 7) καταγράφεται το τελικό φαρμακευτικό 

προϊόν για το οποίο θα χρησιμοποιηθεί το ημιέτοιμο προϊόν και η παρασκευάστρια εταιρία. Ο χρήστης 

έχει τη δυνατότητα να συμπληρώσει το προϊόν πατώντας την επιλογή «επιλογή προϊόντος» και να 

καταχωρήσει ένα προϊόν από τη βάση δεδομένων του Οργανισμού (προϊόν με άδεια) ή να 

καταχωρήσει ένα νέο προϊόν (προϊόν χωρίς άδεια). Στη συνέχεια πατώντας στην επιλογή «επιλογή 

παρασκευαστή» έχει τη δυνατότητα να καταχωρήσει μια εταιρία από τη βάση δεδομένων του 

Οργανισμού ή να καταχωρήσει μια νέα εταιρία. Στην περίπτωση που απαιτείται μπορεί πατώντας δεξί 

κλικ με το ποντίκι να προσθέσει και άλλα φαρμακευτικά προϊόντα. 
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5.7 Δικαιολογητικά 

Στο τελευταίο βήμα της διαδικασίας ο χρήστης μπορεί να αναφορτώσει τα δικαιολογητικά (τιμολόγια, 

πιστοποιητικά) σε ηλεκτρονική μορφή.  

 

Για να γίνει αυτό επιλέγει, με τη χρήση του κουμπιού Choose, ηλεκτρονικά αρχεία της μορφής pdf, 

doc, docx, zip κ.λπ. από το σκληρό δίσκο του προσωπικού του υπολογιστή. Μετά την αναφόρτωση 

(upload) του κάθε αρχείου, ο πίνακας της οθόνης γεμίζει με τις εγγραφές των αρχείων. Κάθε εγγραφή 

πρέπει να ενημερωθεί με τον τύπο του δικαιολογητικού στη στήλη Τύπος δικαιολογητικού και το 

αρχείο μπορεί να καταφορτωθεί (download) πατώντας στο αντίστοιχο εικονίδιο της κάθε γραμμής. 
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6.0 Δραστικές ουσίες ανθρώπινης και κτηνιατρικής χρήσης  

Η διαδικασία καταχώρησης εκτελωνισμών δραστικών ουσιών ανθρώπινης χρήσης είναι παρόμοια με 

την διαδικασία που αφορά στα προϊόντα κτηνιατρικής χρήσης με τη μόνη διαφορά ότι στις 

περιπτώσεις που η εφαρμογή αναζητά προϊόντα από τη βάση δεδομένων του Ε.Ο.Φ. στην πρώτη 

περίπτωση τα αποτελέσματα αναζήτησης προέρχονται από το αρχείο των ανθρώπινων 

φαρμακευτικών προϊόντων ενώ στη δεύτερη από το αρχείο των κτηνιατρικών. 

6.1 Αναζήτηση 

 

Η αναζήτηση των καταχωρημένων αιτήσεων/γνωστοποιήσεων μπορεί να γίνει με κριτήρια 

αναζήτησης (φίλτρα) τον Τύπο διακίνησης (Από τρίτες χώρες (αίτηση) ή Ενδοκοινοτικά 

(γνωστοποίηση)), την κατάσταση της υποβολής και τον αριθμό ή την ημερομηνία πρωτοκόλλου 

(από-έως). Η κατάσταση της αίτησης καθορίζεται από τον τύπο διακίνησης, δηλαδή αν ο τύπος 

διακίνησης της αίτησης είναι «Από τρίτες χώρες (αίτηση)» τότε η κατάσταση της υποβολής μπορεί 

να οριστεί ως 1. Πρόχειρη, 2. Υποβλήθηκε, 3. Επικυρώθηκε 4. Σε εκκρεμότητα 5. Απορρίφθηκε 

καθώς η αίτηση μετά την υποβολή της εξετάζεται από το αρμόδιο προσωπικό του Οργανισμού.  Αν 

ο τύπος διακίνησης είναι «Ενδοκοινοτικά (γνωστοποίηση)» τότε η κατάσταση της υποβολής μπορεί 

να οριστεί ως 1. Πρόχειρη, 2. Γνωστοποιήθηκε. Σε κάθε αλλαγή κατάστασης της υποβολής ο 

χρήστης ενημερώνεται με ανάλογο μήνυμα στο ηλεκτρονικό του ταχυδρομείο. 

Τα φίλτρα αναζήτησης αρχικοποιούνται από την επιλογή πάνω δεξιά στο πλαίσιο των 

πεδίων αναζήτησης.  

Ο πίνακας των αποτελεσμάτων δίνει μια συνοπτική εικόνα της κάθε κατατεθειμένης 

αίτησης/γνωστοποίησης. Περιέχει τις στήλες τύπος διακίνησης, Κατάσταση (με διαφορετικό 

χρωματισμό για κάθε κατάσταση), Ημερομηνία άφιξης, Ημ. και αριθμός πρωτοκόλλου. Οι στήλες  

αριθμός και ημερομηνία πρωτοκόλλου είναι συμπληρωμένες μόνο αν έχει ολοκληρωθεί η διαδικασία 

υποβολής της γνωστοποίησης. 

 Η επεξεργασία μιας ηλεκτρονικής υποβολής είναι δυνατή μόνο όσο η κατάσταση της είναι 

«Πρόχειρη». Ο χρήστης μπορεί να επεξεργαστεί μια εγγραφή επιλέγοντας το κουμπί της προβολής   

στο τέλος κάθε γραμμής του πίνακα με τα αποτελέσματα της αναζήτησης.  
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Όταν ο χρήστης επιλέξει μια εγγραφή, έχει στη διάθεσή του την πλήρη εικόνα του προϊόντος και 

μπορεί με τη χρήση της κεντρικής γραμμής εργαλείων: 

 να επεξεργαστεί μια εγγραφή (αρκεί να είναι σε κατάσταση «Πρόχειρη»)  

 να επιστρέψει στο αρχικό μενού της αναζήτησης  

 να υποβάλλει οριστικά την εγγραφή στο σύστημα                

 να εκτυπώσει την αίτηση/γνωστοποίηση και το δελτίο πληροφοριών σε μορφή 

pdf  

 

 να διαγράψει την εγγραφή  

 

Όταν η ηλεκτρονική γνωστοποίηση υποβληθεί οριστικά από το χρήστη η κατάσταση γίνεται 

«Γνωστοποιήθηκε». Στη περίπτωση των αιτήσεων η κατάσταση από «Πρόχειρη» γίνεται 

«Υποβλήθηκε». Μετά την υποβολή, και στις δύο περιπτώσεις, δεν είναι δυνατή η περαιτέρω 

επεξεργασία της. Η εφαρμογή θα αποδώσει αυτόματα στην υποβολή Αριθμό και Ημερομηνία 

Πρωτοκόλλου και θα στείλει στο ηλεκτρονικό ταχυδρομείο του χρήστη επιβεβαιωτικό μήνυμα.  

6.2 Καταχώρηση 

Η καταχώρηση μιας νέας ηλεκτρονικής αίτησης/γνωστοποίησης για δραστική ουσία γίνεται με την 

επιλογή του κουμπιού  στην κεντρική εργαλειοθήκη της εφαρμογής. Με αυτή την ενέργεια 

«ανοίγει» ένας νέος φάκελος για την αίτηση στο αρχείο του Οργανισμού και ο χρήστης οφείλει να 

καταχωρήσει τα υπόλοιπα στοιχεία - στις λογικές κατηγορίες πληροφοριών που χαρακτηρίζουν το 

προϊόν. Ο χρήστης της εφαρμογής έχει τη δυνατότητα να καταχωρήσει όλα τα απαραίτητα στοιχεία 

με τη βοήθεια ενός οδηγού (wizard) σε 7 διακριτά βήματα. Μετά την ενημέρωση της πληροφορίας 

που απαιτείται σε κάθε βήμα ο χρήστης πρέπει να επιλέξει «Επόμενο» στο κάτω μέρος της οθόνης.  

6.3 Τύπος διακίνησης 

Στο πρώτο βήμα ο χρήστης επιλέγει τον τύπο διακίνησης της αίτησης/γνωστοποίησης και 

προσδιορίζει το ρόλο της εταιρίας επιλέγοντας μία ή περισσότερες επιλογές από τα διαθέσιμα 

πεδία. 
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6.4 Προμηθευτής 

Στο δεύτερο βήμα ο χρήστης επιλέγει την προμηθεύτρια εταιρία πατώντας με το ποντίκι στο λεκτικό 

«Για να επιλέξετε εταιρία, πατήστε εδώ». Στη φόρμα διαλόγου που θα εμφανιστεί και στο πεδίο 

Επωνυμία ο χρήστης καταχωρεί το λεκτικό της επωνυμίας της εταιρίας και πατά το κουμπί 

αναζήτηση. Η εφαρμογή προτείνει τις εταιρίες οι οποίες είναι καταχωρημένες στην κεντρική βάση 

δεδομένων του Ε.Ο.Φ. Πατώντας το κουμπί στο τέλος της κάθε εγγραφής επιλέγεται η εταιρία που 

θα καταχωρηθεί. Αν η προμηθεύτρια εταιρία δεν είναι καταχωρημένη στη βάση δεδομένων τότε ο 

χρήστης μπορεί να την καταχωρήσει για πρώτη φορά συμπληρώνοντας οπωσδήποτε Επωνυμία, 

Οδό/αριθμό, Τ.Κ., Πόλη, Χώρα, Τηλέφωνο και επιπλέον Περιοχή και αριθμό Fax. Η νέα εταιρία θα 

είναι διαθέσιμη σε επόμενη αναζήτηση. 

 

6.5 Τιμολόγιο  

Η εφαρμογή δίνει τη δυνατότητα στο χρήστη να καταχωρήσει τα στοιχεία του τιμολογίου σε 2 βήματα. 

Στο βήμα 3 καταχωρείται η κύρια πληροφορία που αφορά στο τιμολόγιο δηλαδή ο αριθμός τιμολογίου, 

η ημερομηνία έκδοσης, το νόμισμα και η ισοτιμία του την ημέρα της έκδοσης, το είδος της αποστολής  

και τέλος η ημερομηνία άφιξης του εμπορεύματος.  
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Στο επόμενο βήμα  συμπληρώνεται η πληροφορία που αφορά στις δραστικές ουσίες που περιέχονται 

στον πίνακα του τιμολογίου. Αν ο χρήστης επιλέξει «Για να προσθέσετε ουσία, πατήστε εδώ» 

εμφανίζεται ένα παράθυρο διαλόγου που προσφέρει τη δυνατότητα εύκολης επιλογής εκδόχου ουσίας 

από το αρχείο των ουσιών στη βάση δεδομένων του Οργανισμού. Ο χρήστης συμπληρώνει το λεκτικό 

ή μέρος αυτού στο πεδίο Διεθνής ονομασία και πατάει αναζήτηση για να επιλέξει στη συνέχεια ένα 

έκδοχο από τη λίστα των προτεινόμενων επιλογών.  

 

 

Επιστρέφοντας στην κύρια σελίδα της εφαρμογής συμπληρώνει την ποσότητα, τη μονάδα μέτρησης 

και την αξία μονάδος. Αν το τιμολόγιο περιλαμβάνει  παραπάνω από μία δραστική ουσία η διαδικασία 

επαναλαμβάνεται. 

6.6 Πληροφοριακό δελτίο 

Η συμπλήρωση του πληροφοριακού δελτίου γίνεται σε 3 βήματα. Πρώτα από όλα (βήμα 5) πρέπει να 

δηλωθεί για κάθε δραστική ουσία η κατηγορία του ναρκωτικού, σε ποια ομάδα προδιαγραφών ανήκει 

(π.χ. 95/45/EC, 96/77/EC, British Pharmacopoeia κ.α.) καθώς και οι χρήσεις για τις οποίες 

προορίζεται. 
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Στο επόμενο βήμα (βήμα 6) για κάθε δραστική ουσία του τιμολογίου καταγράφεται η πληροφορία που 

αφορά στις παρτίδες. Για κάθε δραστική ουσία η εφαρμογή προτείνει τα κατάλληλα πεδία για να 

καταχωρηθεί ο αριθμός της παρτίδας, η ποσότητα, η μονάδα μέτρησης, η αξία, το ποσοστό 

καθαρότητας, η φυσική κατάσταση, η περιγραφή, οι ημερομηνίες παραγωγής και λήξης και ο 

παρασκευαστής. Η επιλογή παρασκευαστή γίνεται είτε από τη λίστα των εταιριών που είναι 

καταχωρημένη στη βάση δεδομένων του Ε.Ο.Φ. είτε με την καταχώρηση μιας νέας εταιρίας. Αν ο 

εκτελωνισμός της δραστικής ουσίας αφορά παραπάνω από μία παρτίδες τότε ο χρήστης επιλέγει την 

βασική παρτίδα και με δεξί κλικ στο ποντίκι μπορεί να προσθέσει και δεύτερη σειρά πεδίων (πάντα για 

την ίδια γραμμή που αφορά στη δραστική). Σημειώνεται ότι για κάθε προϊόν πρέπει οπωσδήποτε να 

υπάρχει μια τουλάχιστον καταχώρηση παρτίδας. 
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Στο τελευταίο βήμα του πληροφοριακού δελτίου (βήμα 7) καταγράφεται το τελικό φαρμακευτικό 

προϊόν για το οποίο θα χρησιμοποιηθεί κάθε δραστική ουσία του και η παρασκευάστρια εταιρία. Ο 

χρήστης έχει τη δυνατότητα να συμπληρώσει το προϊόν πατώντας την επιλογή «επιλογή προϊόντος» 

και να καταχωρήσει ένα προϊόν από τη βάση δεδομένων του Οργανισμού (προϊόν με άδεια) ή να 

καταχωρήσει ένα νέο προϊόν (προϊόν χωρίς άδεια). Στη συνέχεια πατώντας στην επιλογή «επιλογή 

παρασκευαστή» έχει τη δυνατότητα να καταχωρήσει μια εταιρία από τη βάση δεδομένων του 

Οργανισμού ή να καταχωρήσει μια νέα εταιρία. Στην περίπτωση που απαιτείται μπορεί πατώντας δεξί 

κλικ με το ποντίκι να προσθέσει και άλλα φαρμακευτικά προϊόντα. 

 

 

6.7 Δικαιολογητικά 

Στο τελευταίο βήμα της διαδικασίας ο χρήστης μπορεί να αναφορτώσει τα δικαιολογητικά (τιμολόγια, 

πιστοποιητικά) σε ηλεκτρονική μορφή.  

 

Για να γίνει αυτό επιλέγει, με τη χρήση του κουμπιού Choose, ηλεκτρονικά αρχεία της μορφής pdf, 

doc, docx, zip κ.λπ. από το σκληρό δίσκο του προσωπικού του υπολογιστή. Μετά την αναφόρτωση 

(upload) του κάθε αρχείου, ο πίνακας της οθόνης γεμίζει με τις εγγραφές των αρχείων. Κάθε εγγραφή 

πρέπει να ενημερωθεί με τον τύπο του δικαιολογητικού στη στήλη Τύπος δικαιολογητικού και το 

αρχείο μπορεί να καταφορτωθεί (download) πατώντας στο αντίστοιχο εικονίδιο της κάθε γραμμής. 
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7.0 Έκδοχα ανθρώπινης και κτηνιατρικής χρήσης  

Η διαδικασία καταχώρησης εκτελωνισμών εκδόχων ανθρώπινης χρήσης είναι παρόμοια με την 

διαδικασία που αφορά στα προϊόντα κτηνιατρικής χρήσης με τη μόνη διαφορά ότι στις περιπτώσεις 

που η εφαρμογή αναζητά προϊόντα από τη βάση δεδομένων του Ε.Ο.Φ. στην πρώτη περίπτωση τα 

αποτελέσματα αναζήτησης προέρχονται από το αρχείο των ανθρώπινων φαρμακευτικών προϊόντων 

ενώ στη δεύτερη από το αρχείο των κτηνιατρικών. 

7.1 Αναζήτηση 

 

Η αναζήτηση των καταχωρημένων αιτήσεων/γνωστοποιήσεων μπορεί να γίνει με κριτήρια 

αναζήτησης (φίλτρα) τον Τύπο διακίνησης (Από τρίτες χώρες (αίτηση) ή Ενδοκοινοτικά 

(γνωστοποίηση)), την κατάσταση της υποβολής και τον αριθμό ή την ημερομηνία πρωτοκόλλου 

(από-έως). Η κατάσταση της αίτησης καθορίζεται από τον τύπο διακίνησης, δηλαδή αν ο τύπος 

διακίνησης της αίτησης είναι «Από τρίτες χώρες (αίτηση)» τότε η κατάσταση της υποβολής μπορεί 

να οριστεί ως 1. Πρόχειρη, 2. Υποβλήθηκε, 3. Επικυρώθηκε 4. Σε εκκρεμότητα 5. Απορρίφθηκε 

καθώς η αίτηση μετά την υποβολή της εξετάζεται από το αρμόδιο προσωπικό του Οργανισμού. Αν ο 

τύπος διακίνησης είναι «Ενδοκοινοτικά (γνωστοποίηση)» τότε η κατάσταση της υποβολής μπορεί να 

οριστεί ως 1. Πρόχειρη, 2. Γνωστοποιήθηκε. Σε κάθε αλλαγή κατάστασης της αίτησης ο χρήστης 

ενημερώνεται με ανάλογο μήνυμα στο ηλεκτρονικό του ταχυδρομείο. 

Τα φίλτρα αναζήτησης αρχικοποιούνται από την επιλογή πάνω δεξιά στο πλαίσιο των 

πεδίων αναζήτησης.  

Ο πίνακας των αποτελεσμάτων δίνει μια συνοπτική εικόνα της κάθε κατατεθειμένης 

αίτησης/γνωστοποίησης. Περιέχει τις στήλες τύπος διακίνησης, Κατάσταση (με διαφορετικό 

χρωματισμό για κάθε κατάσταση), Ημερομηνία άφιξης, Ημ. και αριθμός πρωτοκόλλου. Οι στήλες  

αριθμός και ημερομηνία πρωτοκόλλου είναι συμπληρωμένες μόνο αν έχει ολοκληρωθεί η διαδικασία 

υποβολής της γνωστοποίησης. 

 Η επεξεργασία μιας ηλεκτρονικής υποβολής είναι δυνατή μόνο όσο η κατάσταση της είναι 

«Πρόχειρη». Ο χρήστης μπορεί να επεξεργαστεί μια εγγραφή επιλέγοντας το κουμπί της προβολής   

στο τέλος κάθε γραμμής του πίνακα με τα αποτελέσματα της αναζήτησης.  
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Όταν ο χρήστης επιλέξει μια εγγραφή, έχει στη διάθεσή του την πλήρη εικόνα του προϊόντος και 

μπορεί με τη χρήση της κεντρικής γραμμής εργαλείων: 

 να επεξεργαστεί μια εγγραφή (αρκεί να είναι σε κατάσταση «Πρόχειρη»)  

 να επιστρέψει στο αρχικό μενού της αναζήτησης  

 να υποβάλλει οριστικά την εγγραφή στο σύστημα                

 να εκτυπώσει την αίτηση/γνωστοποίηση και το δελτίο πληροφοριών σε μορφή 

pdf  

 

 να διαγράψει την εγγραφή  

Όταν η ηλεκτρονική γνωστοποίηση υποβληθεί οριστικά από το χρήστη η κατάσταση γίνεται 

«Γνωστοποιήθηκε». Στη περίπτωση των αιτήσεων η κατάσταση από «Πρόχειρη» γίνεται 

«Υποβλήθηκε». Μετά την υποβολή, και στις δύο περιπτώσεις, δεν είναι δυνατή η περαιτέρω 

επεξεργασία της. Η εφαρμογή θα αποδώσει αυτόματα στην υποβολή Αριθμό και ημερομηνία 

Πρωτοκόλλου και θα στείλει στο ηλεκτρονικό ταχυδρομείο του χρήστη επιβεβαιωτικό μήνυμα.  

7.2 Καταχώρηση 

Η καταχώρηση μιας νέας ηλεκτρονικής αίτησης/γνωστοποίησης εκδόχου γίνεται με την επιλογή  του 

κουμπιού  στην κεντρική εργαλειοθήκη της εφαρμογής. Με αυτή την ενέργεια «ανοίγει» ένας 

νέος φάκελος για την αίτηση στο αρχείο του Οργανισμού και ο χρήστης οφείλει να καταχωρήσει τα 

υπόλοιπα στοιχεία - στις λογικές κατηγορίες πληροφοριών που χαρακτηρίζουν το προϊόν. Ο 

χρήστης της εφαρμογής έχει τη δυνατότητα να καταχωρήσει όλα τα απαραίτητα στοιχεία με τη 

βοήθεια ενός οδηγού (wizard) σε 7 διακριτά βήματα. Μετά την ενημέρωση της πληροφορίας που 

απαιτείται σε κάθε βήμα ο χρήστης πρέπει να επιλέξει «Επόμενο» στο κάτω μέρος της οθόνης.  

7.3 Τύπος διακίνησης 

Στο πρώτο βήμα ο χρήστης επιλέγει τον τύπο διακίνησης της αίτησης/γνωστοποίησης και 

προσδιορίζει το ρόλο της εταιρίας επιλέγοντας μία ή περισσότερες επιλογές από τα διαθέσιμα 

πεδία. 
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7.4 Προμηθευτής 

Στο δεύτερο βήμα ο χρήστης επιλέγει την προμηθεύτρια εταιρία πατώντας με το ποντίκι στο λεκτικό 

«Για να επιλέξετε εταιρία, πατήστε εδώ». Στη φόρμα διαλόγου που θα εμφανιστεί και στο πεδίο 

Επωνυμία ο χρήστης καταχωρεί το λεκτικό της επωνυμίας της εταιρίας και πατά το κουμπί 

αναζήτηση. Η εφαρμογή προτείνει τις εταιρίες οι οποίες είναι καταχωρημένες στην κεντρική βάση 

δεδομένων του Ε.Ο.Φ. Πατώντας το κουμπί στο τέλος της κάθε εγγραφής επιλέγεται η εταιρία που 

θα καταχωρηθεί. Αν η προμηθεύτρια εταιρία δεν είναι καταχωρημένη στη βάση δεδομένων τότε ο 

χρήστης μπορεί να την καταχωρήσει για πρώτη φορά συμπληρώνοντας οπωσδήποτε Επωνυμία, 

Οδό/αριθμό, Τ.Κ., Πόλη, Χώρα, Τηλέφωνο και επιπλέον Περιοχή και αριθμό Fax. Η νέα εταιρία θα 

είναι διαθέσιμη σε επόμενη αναζήτηση. 

 

7.5 Τιμολόγιο  

Η εφαρμογή δίνει τη δυνατότητα στο χρήστη να καταχωρήσει τα στοιχεία του τιμολογίου σε 2 βήματα. 

Στο βήμα 3 καταχωρείται η κύρια πληροφορία που αφορά στο τιμολόγιο δηλαδή ο αριθμός τιμολογίου, 

η ημερομηνία έκδοσης, το νόμισμα και η ισοτιμία του την ημέρα της έκδοσης, το είδος της αποστολής  

και τέλος η ημερομηνία άφιξης του εμπορεύματος.  

 

Στο βήμα 4 συμπληρώνεται η πληροφορία που αφορά στα έκδοχα, ουσίες που περιγράφονται στον 

πίνακα του τιμολογίου. Αν ο χρήστης επιλέξει «Για να προσθέσετε ουσία, πατήστε εδώ» εμφανίζεται 

ένα παράθυρο διαλόγου που προσφέρει τη δυνατότητα εύκολης επιλογής εκδόχου ουσίας από το 

αρχείο των ουσιών στη βάση δεδομένων του Οργανισμού. Ο χρήστης συμπληρώνει το λεκτικό ή 

μέρος αυτού στο πεδίο Διεθνής ονομασία και πατάει αναζήτηση για να επιλέξει στη συνέχεια ένα 

έκδοχο από τη λίστα των προτεινόμενων επιλογών.  
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Επιστρέφοντας στην κύρια σελίδα της εφαρμογής συμπληρώνει την ποσότητα, τη μονάδα μέτρησης 

και την αξία μονάδος. Αν το τιμολόγιο περιλαμβάνει  παραπάνω από ένα έκδοχο η διαδικασία 

επαναλαμβάνεται. 

7.6 Πληροφοριακό δελτίο 

Στο βήμα του πληροφοριακού δελτίου (βήμα 5) καταγράφεται το τελικό φαρμακευτικό προϊόν για το 

οποίο θα χρησιμοποιηθεί το κάθε έκδοχο. Ο χρήστης έχει τη δυνατότητα να συμπληρώσει το προϊόν 

πατώντας την επιλογή «επιλογή προϊόντος» και να καταχωρήσει ένα προϊόν από τη βάση δεδομένων 

του Οργανισμού (προϊόν με άδεια) ή να καταχωρήσει ένα νέο προϊόν (προϊόν χωρίς άδεια). Στην 

περίπτωση που απαιτείται μπορεί πατώντας δεξί κλικ με το ποντίκι να προσθέσει και άλλα 

φαρμακευτικά προϊόντα. 

 

7.7 Δικαιολογητικά 

Στο τελευταίο βήμα της διαδικασίας ο χρήστης μπορεί να αναφορτώσει τα δικαιολογητικά (τιμολόγια, 

πιστοποιητικά) σε ηλεκτρονική μορφή.  

 

Για να γίνει αυτό επιλέγει, με τη χρήση του κουμπιού Choose, ηλεκτρονικά αρχεία της μορφής pdf, 

doc, docx, zip κ.λπ. από το σκληρό δίσκο του προσωπικού του υπολογιστή. Μετά την αναφόρτωση 

(upload) του κάθε αρχείου, ο πίνακας της οθόνης γεμίζει με τις εγγραφές των αρχείων. Κάθε εγγραφή 

πρέπει να ενημερωθεί με τον τύπο του δικαιολογητικού στη στήλη Τύπος δικαιολογητικού και το 

αρχείο μπορεί να καταφορτωθεί (download) πατώντας στο αντίστοιχο εικονίδιο της κάθε γραμμής. 


